
AGB - Allgemeine Geschäftsbedingungen 
I. Geltungsbereich 

 
Die  nachstehenden  AGB  werden  bei  Auftragserteilung  Vertragsbestandteil.  Allgemeine 
Geschäftsbedingungen des Vertragspartners, werden nur dann Vertragsbestandteil und auch 
nur  hinsichtlich  des  jeweiligen  Einzelfalls,  wenn  ihre  Einbeziehung  von  uns  ausdrücklich 
bestätigt  und  anerkannt  wurde.  Unsere  Allgemeinen  Geschäftsbedingungen  gelten  auch 
ohne  ausdrücklichen  Hinweis  in  gleicher  Weise  für  alle  Folgegeschäfte.  Mündliche 
Nebenabreden  sind  nur  dann  gültig,  wenn  sie  von  uns  schriftlich  bestätigt  werden.  Den 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Vertragspartners wird ausdrücklich widersprochen. 
Sie  verpflichten  uns  auch  dann  nicht,  wenn  ihnen  bei  Vertragsabschluss  nicht  nochmals 
ausdrücklich widersprochen wird. 
 

II. Angebot und Vertragsschluss 
 
Unsere Angebote erfolgen, auch bezüglich der Preisangabe, freibleibend und unverbindlich. 
Aufträge  bedürfen  zur  Rechtswirksamkeit  der  schriftlichen  Auftragsbestätigung  durch         
da‐concept  Inhaber  Wladimir  Grünemaier.  Mit  dem  Kauf  unserer  Produkte  kommt  ein 
Vertrag  zustande. Nebenabreden, Änderungen  und  Ergänzungen  der  abgegeben Aufträge, 
dieser allgemeinen Bedingungen oder der geschlossenen Verträge bedürfen der schriftlichen 
Bestätigung. 
 

III. Widerrufsrecht, Widerrufsbelehrung, Widerrufsfolgen 
 
Widerrufsrecht Unternehmer 
Ist der Kunde Unternehmer (§ 14 BGB), so besteht kein Widerrufs‐ und Rückgaberecht gem. 
§ 312d BGB i. V. m. §§ 355, 356 BGB. 
 
Widerrufsrecht Endverbraucher 
Verbraucher  (§ 13 BGB ) haben die Möglichkeit Ihre Vertragserklärung innerhalb von einem 
Monat  ohne  Angabe  von  Gründen  in  Textform  (z.B.  Brief,  Fax,  Email)  oder  durch 
Rücksendung der Ware widerrufen. Die Frist beginnt frühestens mit Erhalt der Ware und mit 
Erhalt einer  in Textform noch gesondert mitzuteilenden Widerrufsbelehrung. Zur Wahrung 
der Widderrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware. 
 
da‐concept Inh. Wladimir Grünemaier 
Sievekingdamm 29 
D‐20535 Hamburg 
www.da‐concept.com 
Telefon: 0176/24763698 
Email: info@da‐concept.com 
 
Widerrufsfolgen 
 
Im  Falle  eines  wirksamen  Widerrufs  sind  die  beiderseits  empfangenen  Leistungen 
zurückzugewähren  und  ggf.  gezogene  Nutzungen  (z.B.  Zinsen)  herauszugeben.  Kann  der 
Kunde die empfangenen Leistungen ganz oder teilweise nicht oder nur  in verschlechtertem 
Zustand  an  da‐concept  Inh.  Wladimir  Grünemaier  zurückgewähren,  muss  vom  Kunden 
insoweit    ggf. Wertersatz  geleistet  werden,  auch  wenn  die  Verschlechterung  durch  den 
bestimmungsgemäßen Gebrauch der Ware eingetreten  ist. Dies kann dazu  führen, dass Sie 
die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl für 

mailto:info@da-concept.com


den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfüllen müssen. Bei der Überlassung von Sachen 
gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie 
sie  dem  Kunden  etwa  im  Ladengeschäft möglich  gewesen wäre  –  zurückzuführen  ist.  Im 
Übrigen kann der Kunde die Wertersatzpflicht vermeiden,  indem er die Sache nicht wie ein 
Eigentümer  in  Gebrauch  nimmt  und  alles  unterlässt,  was  deren  Wert  beeinträchtigt. 
Paketversandfähige  Sachen  sind  auf  unsere  Gefahr  zurückzusenden.  Der  Kunde  hat  die 
Kosten der Rücksendung zu  tragen wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und 
der  Preis  der  zurückzusendenden  Sache  einen  Betrag  von  40.‐  Euro  nicht  übersteigt  oder 
wenn der Kunde bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs nicht die 
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Anderenfalls ist die 
Rücksendung für den Kunden kostenfrei. 
 
Ausschluss des Widerrufsrechts 
 
Ein Widerrufsrecht nach den vorstehenden Bedingungen gemäß § 312d BGB besteht nicht 
bei Fernabsatzverträgen. 
 
− Zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden, oder 
− Eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind, oder 
− Die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind oder schnell 

verderben können oder deren Verfallsdatum überschritten würde, oder 
− Zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften, Katalogen und Illustrierten oder 
− In  allen  anderen  gesetzlich  vorgesehenen  Fällen, wobei  insbesondere  die Vorschriften 

über Fernabsatzverträge bei Verträgen keine Anwendung finden, vgl. § 312b Abs. 3 Nr. 5 
BGB. 

 
IV. Preise 

 
Sofern  nicht  gesondert  vereinbart,  verstehen  sich  alle  Preise  ab  Lager  zuzüglich  der 
Versandkosten. 
 

V. Lieferung 
 
Die  Lieferfrist  beträgt  im  Normallfall  maximal  8  Werktage  nach  Eingang  des 
Rechnungsbetrages  auf  unserem  Konto,  sollte  nicht  unmittelbar  geliefert werden  können 
setzen  wir  uns  mit  dem  Besteller  in  Verbindung  und  vereinbaren  entweder  die  längere 
Lieferfrist  oder  erstatten  den  Betrag  zurück.  Lieferzeiten  für  sehr  große Mengen müssen 
vorab erfragt werden. Bei vereinbarter Warenabholung (nur bei Großlieferungen‐ durch den 
Käufer),  gilt  die  Belieferung  mit  Bereitstellung  als  erfolgt.  Für  unsere  Lieferung  ist  die 
Verladestelle Erfüllungsort. Mit Verladung der Ware auf der Versand‐Bahnstation bzw. auf 
den  LKW,  geht  die  Gefahr  auf  den  Käufer  über.  Bei  eigener  Anfuhr  geht  die  Gefahr mit 
Ankunft des LKW am Bestimmungsort auf den Käufer über. Bei vereinbarter Warenabholung 
durch  den  Käufer,  erfolgt  der  Gefahrenübergang mit  Übergabe  der Ware  an  den  Käufer.  
Der  Versand  erfolgt  auf  Gefahr  des  Kunden.  Rohstoff‐  oder  Energiemangel,  Streiks, 
Aussperrungen, Verkehrsstörungen und behördliche Verfügungen sowie Betriebsstörungen, 
alle Fälle höherer Gewalt und andere von uns oder einem für uns arbeitenden Betrieb nicht 
zu  vertretende  Umstände  befreien  uns  für  die  Dauer  Ihres  Bestehens,  soweit  sie  unsere 
Lieferfähigkeit beeinträchtigen, von unserer Lieferpflicht. In den vorgenannten Fällen sind wir 
ferner  zum  schadensersatzfreien  Rücktritt  vom  Vertrag  berechtigt, wenn  uns  die  Leistung 
unmöglich  bzw.  unzumutbar  geworden  oder  ein  Ende  des  Leistungshindernisses  nicht 
abzusehen  ist.  Zum  Rücktritt  sind  wir  auch  dann  berechtigt,  wenn  nach  erteilter 
Auftragsbestätigung unerwartete und  außergewöhnliche  (20% und mehr)  Erhöhungen  von 



Rohstoff‐ und Energiekosten eintreten, die sich auf den Verkaufspreis auswirken. Sofern die 
bereitgestellte Ware bis  zum vereinbarten  Liefertermin oder  innerhalb der  Lieferfrist nicht 
abgenommen  ist, gilt  sie mit Ablauf einer Woche nach dem Liefertermin bzw. nach Ablauf 
der Frist als genehmigt bzw. abgenommen.  
 

VI. Zahlung 

Die Lieferung erfolgt gegen Vorkasse, Nachnahme oder Bankeinzug.  

− Vorkasse:  Sie  erhalten  eine  Bestellbestätigung  per  Mail  mit  Rechnungsbetrag  u. 
Kontoverbindung. Die Sendung wird unmittelbar nach Zahlungseingang abgeschickt. 

− Nachnahme: zzgl. Nachnahme‐Gebühr 
− Bankeinzug:   Diese Option  ist bei Erstkunden nicht möglich. Bei der Wahl des Bankeinzuges 

sichert der Besteller zu, dass das Konto gedeckt ist. Sollte es dennoch zu einer Rücklastschrift 
kommen, verpflichtet sich der Besteller, umgehend mit uns Kontakt aufzunehmen und den 
fälligen Rechnungsbetrag zu überweisen.  

 
VII. Eigentumsvorbehalt 

Bis  zur  vollständigen  Zahlung  des  Kaufpreises  sowie  bis  zur  Zahlung  aller  sonstigen 
Verbindlichkeiten  des  Käufers  gegenüber  da‐concept  bleiben  die  gelieferten Waren  unser 
Eigentum.  Der  Käufer  ist  berechtigt,  im  ordentlichen  Geschäftsverkehr  über  die 
Vorbehaltsware zu verfügen und sie  insbesondere weiter zu veräußern, soweit und solange 
die Rechte des Verkäufers aus dem Eigentumsvorbehalt gewahrt bleiben und der Käufer sich 
nicht in Zahlungsverzug befindet. 

VIII. Gewährleistung 
 
Bei  allen  Natursteinen  handelt  es  sich  um  Naturprodukte,  welche  Farb‐  oder 
Strukturabweichungen,  Aderbildungen  oder  Einschlüsse  aufweisen  können.  Eine 
diesbezügliche  Reklamation  ist  ausgeschlossen.  Vorgelegte Muster  können  daher  nur  als 
ungefähre Beispiele angesehen werden. Die in der Natur des Materials und der Verarbeitung 
liegenden  Abweichungen  und  sogenannten  Schönheitsfehlern,  z.  B.  Farbabweichungen, 
Adern,  geheime  Schichten,  offene  Stellen,  Poren,  sachgemäße  Kittungen,  Haarrisse  usw. 
berechtigen nicht zu Beanstandungen.  

Ist  eine  von  da‐concept  erbrachte  Leistung  mangelhaft,  so  hat  uns  der  Kunde  eine 
angemessene Frist zu Nacherfüllung zu setzen. Die Frist muss in jedem Fall Mindestens zwei 
Wochen betragen. Wird innerhalb der Nachfrist der Mangel nicht beseitigt, so ist der Kunde 
unter  Ausschluss  sonstiger  Gewährleistungsrechte  und  Schadensersatzansprüche  zum 
Rücktritt von dem Vertrag berechtigt.  

 
IX. Copyright 

Das Homepage‐Layout, die verwendeten Grafiken und Bilder, die Sammlung von Beiträgen 
sowie  einzelne  Beiträge  sind  urheberrechtlich  geschützt.  Eine  Vervielfältigung  oder 
Verwendung  ist  ohne  ausdrückliche Genehmigung  des  Autors  nicht  gestattet.  Alle  Rechte 
behält sich das Unternehmen vor. 

 



X. Schlussbestimmungen 

Sollten  eine  oder  mehrere  Bestimmungen  dieser  Bedingungen  ganz  oder  teilweise 
unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen 
nicht berührt. 
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